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EVALUIERUNG
PSYCHISCHER
BELASTUNGEN AM
ARBEITSPLATZ

automatisiert, web-basiert,
kostengtinstig, schnell

\

Belastungen
Uberblick & Benchmark
Blaue Balken signalisieren ein gutes

Abschneiden in den jeweiligen

1 Bereichen, wahrend rote Balken auf
Probleme hinweisen.
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Dokumen- ) Planung Gesetzes-
tation Organi- konforme
sation Vorgehensweise

1 Evaluierung
An- 2 Planung

passung 3 Ermittlung

4 MaBnahmen

5 Umsetzung

6 Dokumentation

Mit sanochron wird aus der ldstigen ”
und aufwendigen Pflicht-Evaluierung ein
automatisierter, schneller und Rosten-
glinstiger Prozess.

Das web-basierte Prozessdesign ermaglicht
die Einbindung aller Mitarbeiter:innen,
minimiert die interne Ressourcenbindung

und eignet sich ideal fiir schnelle Teil-
Evaluierungen.

Prim. Dr. Waltraud MMag. Dr. Eugen Prim. Univ. Prof. Dr. GF Mag. Kurt
Bitterlich Feer Rudolf Likar Lackenbucher, MBA

Die sanochron Experten

In den Gesundheitsférderungs- und Vorsorge-Angeboten von sanochron
steckt das geballte Wissen und die Erfahrung renommierter Mediziner,
Psychologen, Biologen und Unternehmer.



Evaluierung psychischer
Belastungen am Arbeitsplatz

Gesetzliche Vorgaben und Pflichten

GemaR Arbeitnehmerlnnenschutzgesetz (ASchG) ist die
Evaluierung psychischer Belastungen am Arbeitsplatz
eine gesetzliche Pflicht fiir alle Unternehmen.

Das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsu-
mentenschutz beschreibt in einem Merkblatt zur
Arbeitsplatzevaluierung die Anforderungen an eine
gesetzteskonforme Vorgehensweise.

Die Erfiillung von §§ 3, 4,5 und 7 ASchG wird fallweise
oder anlassbezogen durch das Arbeitsinspektorat
gemal Leitfaden des Bundesministeriums auf folgende
Punkte hin tiberpriift:

(¥ Aligemeine Arbeitsplatzevaluierung

@ Ermittlung und Beurteilung arbeitsbhedingter
psychischer Belastungen im Unternehmen

e Einsatz qualitatsgepriifter Messverfahren
» Berlicksichtigung der vier Dimensionen

@ MaBnahmen und Wirkungskontrolle

e MaRnahmen, die an den kritisch beurteilen
Belastungen ansetzen
» Festlegung und Umsetzung von MaBnahmen

@ Beteiligung und Dokumentation
 Evaluierung samtlicher Tatigkeiten/Arbeitsplatze
und Arbeitsablaufe
» Einbeziehung aller Beschaftigten
e Kommunikation und Dokumentation
* Nachvolluiehbare und wirkungsvolle Ergebnisse

zu weiteren Informationen
zur Evaluierung
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Was genau ist zu tun?

Erhebung der Belastungen in 4 Dimensionen

Fiir die Ermittlung der psychischen Belastungen arbeitet
sanochron mit einem eigens von fiihrenden Arbeitspsycho-
log:innen entwickelten und validierten Fragebogen, der
qualitativ und quantitativ weit iiber die gesetzlichen
Anforderungen hinausreicht:

1 Organisationskultur/-klima
o Team - Flihrungskrafte - Unternehmen - Entwicklungs-
moglichkeiten

2 Arbeitsaufgaben und Tatigkeiten
« Tatigkeit - Emotionalitat

3 Arbeitsablaufe
* Rahmenbedingungen und Selbstbestimmung - Sinn und
Bedeutsamkeit - Gratifikation, Anerkennung

4 Arbeitsumgebung und Arbeitszeit
« Arbeitszeit - Arbeitsort

Komplettabwicklung
durch sanochron

sanochron koordiniert und
moderiert die komplette
Abwicklung der prozess-
optimierten und automati-
sierten Evaluierung: von der
Planung und -steuerung, liber die

Screenings und MaRnahmenprogramme bis zur Umsetz-
ungsbegleitung und Abwicklung mdglicher Forderungen.

Der Einsatz modernster Technologien
und Remote-Prozesse und die minimale
Ressourcenbinding erméglichen eine

konkurrenzlos schnelle und Rostengiinstige
und dennoch héchst qualitative Evaluierung.




Prozess-Innovation made by
sanochron

Automatisierte, 3-stufige Interviews

Evaluierung psychischer
Belastungen am Arbeitsplatz

Abschnitt 1
Organisationskultur Bitte konkretisieren Sie Ihre Anwort:
Team Nennen Sie Griinde, Beispiele, warum

Sie diese Frage negativ beantwortet
haben?

ich mit meinen
n wohl (Teamgeist,
?

)

Welche Ustande und Situationen tragen wo,in
‘welchen Bereichen, wann und wie oft dazu be, dass
Siekein oder nur wenig Verraven in die fachiche
Kompetenz Iver Kolleginen haben?

Durch welche MaBnahmen kénnte
die fachliche Kompetenz der
Kolleg:innen verbessert werden?

O Nachflgend finden Si eine Auswiahl von MaG-
O eherja nahmen die sich n anderen Betrieben bewahrt
O ehernein 2.1. Wo, in welchen Bereichen gibt es haben. Wem Sie diese auch ir hren Befricb fr
sinnvol erachten, kreuzen S dese an. Auterdem
O nein SRt bitten wir Sieuns v personlichen Ideen und

Empfehiungen i Verbesserugnen mitzutelen

2.2. Wann, in welchen Situationen,
unter welchen Umsténden gibt
es fachliche Probleme?

2. Ich habe fachliches Vertrauen in
meine Kolleg:innen

2.5. Durch mehr bzw. bessere Aus-
und Weiterbildung?

O o © sinnvoll und hilfreich
O eherja —_— O wenig hifreich
e 2.3. Wie oft zeigt sich die fachliche
Q ehernein Problematik? 2.6. Durch Erhdhung der Motivation,

O nein

Teamarbeit oder Supervision?
© sinnvoll und hilfreich
O wenig hilfreich

© sehroft/laufend
© immer wieder
© eherseften
O nie
2.4. Andere Griinde bzw. Umstande?

2.7. Durch Anerkennung von beson-
deren Leistungen & Engagement?
© sinnvoll und hilfreich

© wenig hilfreich

o—

Stufe 1 2.8 Meine personlichen Vorschlige
zur Verbesserung der Kompetenz
Kernfragen der °
Evaluierung °

Stufe 2
Begriindungen und
Beispiele

. . . Stufe 3
automatisierte Interviews MaRnahmen und

Losungen

automatisierte
Ergebnisse

Vorteile durch
sanochron

Belastungen

Uberblick & Benchmark

Blaue Balken signalisieren ein gutes
Abschneiden in den jeweiligen

Bereichen, wahrend rote Balken auf
Probleme hinweisen.

Einzigartiger Prozess
flir die Evaluierung
psychischer Belastun-
gen bei der Arbeit:

Organisationskultur in %

» vollautomatisiert
* web-basiert

¢ remote

* integrativ

« kostengiinstig

e schnell

Team Fiihrung U\
nel

e
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Gefahrdungsanalyse und
MaRnahmenprogramm

Pflicht gem. Arbeitnehnehmerinnenschutzgesetz (ASchG)
« Alle Arbeitgeber miissen arbeitsbedingte psychische
Belastungen evaluieren und einer Gefahrdungsanalyse
unterziehen
Was sind psychische Belastungen?
» Arbeitsbedingungen die das korperliche und geistige
Wohlbefinden beeintrachtigen
Was ist zu evaluieren?
« Arbeitsplatze, deren Umgebung, Arbeitsaufgaben und
-ablaufe, Organisationen, soziale Arbeitsbedingungen
Was ist das Ziel?
 Arbeitsbedingungen mittels Beteiligung der Belegschaft
und Entwicklung geeigneter MaBnahmen verbessern

Evaluierung, aber anders ...

Automatisiert und web-basiert
Remote-Prozess (keine Prasenz vor Ort)

Wesentlich kostengiinstiger und schneller
als herkommliche Prozesse

RR R

Einbindung aller Mitarbeiter:innen
Minimale interne Ressourcenbindung
Ideal fiir schnelle Teil-Evaluierugen
Gesetzeskonforme Abwicklung
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Attraktive Forderungen
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Hans-Sachs-StraBe 16, 9020 Klagenfurt, Austria

T: +43 660 46 77 802
E: office@sanochron.com
www.sanochron.com




